
Visão geral
Orientação das práticas recomendadas para sub-redes da Awin 

Editores de sub-redes são um 

componente essencial de muitos 

programas de marketing de afiliados, e 

o sucesso contínuo deles é importante 

para o setor em geral. Para preservar e 

aumentar nossa confiança no modelo 

de sub-redes, a Awin elaborou estas 

diretrizes e incentiva todas as sub-

redes a seguirem elas.

A Awin acredita que, ao oferecer 

aos anunciantes garantias de que as 

sub-redes monitoram as atividades 

de subeditores, em conjunto com a 

transparência nas práticas atuais, os 

anunciantes poderão tomar decisões 

embasadas sobre quem escolher para 

firmar parcerias, mantendo a confiança 

no setor. 
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Implementação da orientação   

Recomenda-se que todos os editores de sub-rede 
(chamados de “sub-rede” no restante deste documento) 
sigam estas diretrizes. Se for identificado que uma 
sub-rede não está em conformidade, ela precisará 
enviar uma estimativa de cronograma para cumprir as 
diretrizes. Essa informação será compartilhada com os 
anunciantes participantes. Caso a sub-rede não faça isso, 
os anunciantes participantes também serão informados 
do não cumprimento.

Responsabilidades

Responsabilidades de sub-rede

Para atuar como uma sub-rede na Rede da Awin, a sub-
rede deve garantir que ela e seus subeditores estejam 
familiarizados com os seguintes documentos e os 
obedeçam sempre:

Termos da Awin para editores*

Código de conduta da Awin*

Práticas recomendadas da Awin para cashback*

Código de conduta do IAB para cupons

Código de conduta do IAB para software para 
download

Termos específicos ao programa de anunciantes da 
Awin

(*versões mais atualizadas estão disponíveis em       
https://www.awin.com/br/publisher-terms)

Além disso, como sub-rede, você assegura que:

A sub-rede não fará nada que cause danos à 
reputação da Awin ou que coloque em dúvida a 

integridade da Awin, incluindo, mas sem limitação:
incerteza constante de clientes da Awin 
questionando a visibilidade e a origem do tráfego e 
transações

A sub-rede é a única responsável por manter a 
própria plataforma, inclusive: 

desenvolvimento, manutenção e operação;
qualquer tecnologia utilizada; 
todos os pagamentos a subeditores;

Responsabilidades de subeditor   

As sub-redes são responsáveis por todas as ações ou 
omissões de subeditores, incluindo, sem limitação: 

qualquer informação no website de um subeditor em 
relação a (i) bens e serviços para venda por qualquer 
anunciante, inclusive preços, descontos, promoções e 
descrição, e a (ii) dados de contato disponibilizados, é 
precisa, atual, completa e não enganosa;

subeditores possuem ou têm o direito de usar 
qualquer conteúdo no próprio website, e nenhum 
conteúdo infringe os direitos de propriedade 
intelectual de terceiros; e
nenhum subeditor fará algo ou omitirá algo 
que faria com que a Awin violasse as próprias 
obrigações segundo as leis de proteção de dados.

Tráfego de subeditor  

As sub-redes precisam implementar proativamente 
restrições ao tráfego de um anunciante e poderão apenas 
oferecer tráfego de origens permitidas. Em caso de 
dúvida, a sub-rede deverá confirmar de forma proativa 
com o anunciante.

Mediante solicitação da Awin ou de um anunciante da 

Awin, as sub-redes precisam imediatamente impedir 
qualquer subeditor de promover um anunciante. 

 Verificações de subeditor

Verificações de membro:

As sub-redes são obrigadas a realizar verificações de 
membro em seus subeditores no momento da inscrição e 
antes do pagamento. Isso deve incluir:

confirmação de que os dados bancários 
correspondem às informações de usuário fornecidas 
no momento da inscrição;

a capacidade de sinalizar transações repetidas, 
especialmente se gerarem uma comissão alta ou se 
houver tentativas recorrentes de comprar produtos 
idênticos por meio do mesmo anunciante durante um 
período de 30 dias;

atenção especial a produtos baseados em contrato 
ou de longo prazo, principalmente nos setores de 
finanças e telecomunicações;

a capacidade de sinalizar informações de IP 
duplicadas;

a capacidade de conferir contas de editor criadas 
recentemente em relação a dados de editores 
bloqueados no passado. 

Relações de sub-rede secundária

Uma sublicença concedida por uma sub-rede, de acordo 
com a disposição 10.2 dos Termos da Awin para editores, 
não será passível de sublicenciamento adicional por parte 
do subeditor sem o consentimento por escrito da Awin.  

Lista de bloqueio de editor da Awin

A Awin fornecerá com regularidade à sub-rede uma lista 
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com os URLs removidos anteriormente da Rede da Awin. 
A sub-rede deverá garantir que esses URLs não poderão 
promover os anunciantes da Awin pela sub-rede deles. 
Dados de contato relevantes devem ser informados à 
equipe de Conformidade do parceiro da Awin para que 
essa lista seja recebida. 

Transparência do subeditor

Relatórios

Ao informar sobre tráfego e vendas à Rede da Awin, as 
sub-redes precisam usar a Referência de clique da Awin 
(clickref) para identificar o subeditor e o campo de URL 
para comunicar à Awin o último URL de referência que 
gerou a venda. 

O primeiro campo de referência de clique (clickref) 
deve ser preenchido com o ID de subeditor associado. 
As referências de clique subsequentes (clickref2, 
clickref3 etc.) podem ser usadas para incluir informações 
adicionais de que a sub-rede precisa para referências 
internas. 

Um exemplo de implementação correta:

A Awin solicita isso para garantir a transparência, 
permitir uma detecção melhor de atividades irregulares e 
evitar que editores divergentes removidos anteriormente 
da Rede da Awin passem atividades para uma sub-rede e 
continuem violando termos e condições.

Painel

A Awin também solicita que as sub-redes deem acesso 
a um painel online, permitindo visibilidade sobre quais 

subeditores promovem os anunciantes da Awin. Os 
painéis são tratados como confidenciais e não são 
divulgados fora da equipe de Conformidade do parceiro 
da Awin.

Separação de mercados verticais de subeditores

Se a sub-rede não fornecer transparência de seus 
subeditores, a Awin trabalhará para que a sub-rede 
separe a atividade de subeditores em diferentes contas 
de editor da Awin com base em seus mercados verticais 
de promoção. Isso poderá incluir, sem limitação, editores 
de conteúdo, editores de código de cupom e editores de 
software. Um editor de software abrange, sem limitação, 
barras de ferramentas, extensões e complementos de 
navegador e aplicativos para dispositivos móveis.

Subeditores de barra de ferramentas/
software

Se uma sub-rede estiver planejando trabalhar com 
subeditores de software para download, será necessária 
aprovação do departamento de Conformidade do 
parceiro da Awin. Estes são nossos requisitos:

Il software non deve essere legato ad altri software 
di terzi. L’applicazione deve essere distribuita tramite 
“solo download intenzionale” dal sito del publisher. 
Per scaricare l’applicazione è sempre necessario il 
consenso dell’utente.

Il software dev’essere facile da disinstallare. 
L’applicazione deve presentare opzioni di 
cancellazione chiare e offrire agli utenti un 
processo semplice per rimuovere l’applicazione 
dal proprio dispositivo tramite le funzionalità di 
rimozione standard del browser. La convenzione di 
denominazione deve rimanere la stessa.

Non è consentito utilizzare un linguaggio ambiguo per 

http://www.awin1.com/pclick.php?mid=123&id=123456&-
clickref=SubPublisherID&clickref2=INTERNAL_
REFERNCE&clickref3=INTERNAL_REFERENCE2
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tentare inutilmente di evitare che l’utente disinstalli il 
software.

È sempre necessario un click di conferma. 
L’estensione per browser/il software/la toolbar non 
devono forzare il click. Non è consentita alcuna 
forma di reindirizzamento automatico. L’utente deve 
interagire tramite click prima del reindirizzamento o 
del rilascio di un cookie.

L’applicazione non deve cercare di confondere gli 
utenti in alcun modo. 

L’applicazione non deve alterare l’esperienza di 
navigazione, i risultati di ricerca o il comportamento 
generale del dispositivo dell’utente.

Obrigações legais e de privacidade

As sub-redes precisam obrigar os subeditores a 
cumprirem os Termos da Awin para editores, incluindo 
qualquer anexo de processamento de dados aplicável e 
manter a confidencialidade. Essas obrigações não podem 
ser menos rigorosas do que as próprias da sub-rede para 
com a Awin. 

A Awin atua conjuntamente com editores porque a Awin 
determinou o modelo econômico, e tanto ela quanto 
os editores decidem quais dados serão processados 
para exibir a campanha de marketing de afiliado do 
anunciante. Saiba mais sobre o processamento de dados 
de acordo com o GDPR aqui.
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