
Informacje ogólne
Najlepsze praktyki Awin dla podsieci (wytyczne) 

Wydawcy działający w ramach podsieci 

są istotnym elementem wielu programów 

marketingu afiliacyjnego, dlatego z 

perspektywy całej branży ważne jest, aby 

przez cały czas uzyskiwali oni zadowalające 

wyniki. Aby utrzymać i poprawić sprawność 

modelu opartego na podsieciach, firma Awin 

przygotowała poniższe wytyczne i zachęca 

wszystkich operatorów podsieci do ich 

przestrzegania.

Uważamy, że aby reklamodawcy mogli łatwiej 

wybierać partnerów i skutecznie prowadzić 

działalność w tym sektorze, powinni mieć 

pewność, że podsieci monitorują aktywność 

swoich wydawców, a także że stosowane 

obecnie praktyki są absolutnie transparentne. 
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Egzekwowanie wytycznych 

Zachęcamy wszystkich wydawców działających w ramach 
podsieci (nazywanych w dalszej części tego dokumentu 
po prostu „podsieciami”) do przestrzegania niniejszych 
wytycznych. Każda podsieć, która nie działa zgodnie z tymi 
wytycznymi, musi przedstawić szacunkowe ramy czasowe 
osiągnięcia zgodności. Informacja ta zostanie następnie 
przekazana reklamodawcom współpracującym z tą 
podsiecią. Reklamodawcy zostaną również poinformowani 
o ewentualnym niedopełnieniu tego obowiązku.

Zakres odpowiedzialności

Zakres odpowiedzialności podsieci

Aby móc działać w ramach sieci Awin, podsieć gwarantuje, 
że zarówno ona, jak i jej wydawcy będą znać poniższe 
zasady i zawsze ich przestrzegać:

Regulamin dla wydawców Awin*

Kodeks postępowania Awin*

Najlepsze praktyki dotyczące cashbacku Awin*

Kodeks postępowania dotyczący kuponów IAB

Kodeks postępowania dotyczący oprogramowania do 
pobrania IAB

Regulamin dotyczący programu dla reklamodawców 

(* aktualne wersje tych dokumentów można znaleźć na 
stronie https://www.awin.com/pl/publisher-terms)

Ponadto podsieć składa następujące gwarancje:

Podsieć nie będzie prowadzić żadnych działań, które 
mogłoby zaszkodzić reputacji firmy Awin lub budzić 
podejrzenia co do jej uczciwości, m.in.:

stale wzbudzając niepewność wśród klientów firmy 

Awin poprzez ukrywanie widoczności i źródła ruchu 
oraz transakcji.

Podsieć jest w pełni odpowiedzialna za zapewnienie 
działania swojej platformy, w tym za: 

rozwój, konserwację i sprawność operacyjną,
wykorzystywane technologie, 
wszystkie wypłaty na rzecz swoich wydawców.

Zakres odpowiedzialności wydawców w ramach podsieci

Podsieć jest odpowiedzialna za wszelkie działania lub 
zaniechania działań swoich wydawców, m.in. za: 

wszelkie informacje znajdujące się w witrynie 
internetowej wydawcy, dotyczące: (i) towarów i usług 
sprzedawanych przez dowolnego reklamodawcę, w 
tym ceny, rabaty, promocje i opisy, oraz (ii) danych 
kontaktowych w stopce (powinny one być zgodne z 
prawdą, aktualne, kompletne i klarowne);

posiadanie przez wydawców prawa własności 
lub prawa do wykorzystania wszelkich treści w 
swojej witrynie internetowej i dopilnowanie, aby 
żadna z tych treści nie naruszała praw własności 
intelektualnej podmiotów zewnętrznych;
niepodejmowanie przez wydawców działań, które 
mogłyby spowodować naruszenie przez Awin 
własnych zobowiązań wynikających z przepisów 
o ochronie danych osobowych (dotyczy to też 
pomijania wymaganych działań).

Ruch na platformach wydawców w ramach podsieci 

Podsieć musi proaktywnie egzekwować ograniczenia ruchu 
dotyczące reklamodawcy i może przekazywać ruch tylko z 
dozwolonych źródeł. W razie wątpliwości podsieć powinna 
proaktywnie uzyskać potwierdzenie u reklamodawcy.
Na żądanie firmy Awin lub jej reklamodawcy podsieć ma 
obowiązek natychmiast uniemożliwić każdemu swojemu 
wydawcy promowanie danego reklamodawcy. 

Weryfikacja wydawców w ramach               
podsieci

Weryfikacja członków:

Podsieci są zobowiązane do przeprowadzania weryfikacji 
swoich wydawców w momencie rejestracji w sieci 
partnerskiej, zanim otrzymają oni wynagrodzenie. 
Weryfikacja powinna obejmować następujące aspekty:

potwierdzenie zgodności danych bankowych z danymi 
użytkownika podanymi w momencie rejestracji;
możliwość oznaczania powtarzających się transakcji, 
zwłaszcza gdy generują one wysoką prowizję lub 
gdy w ciągu 30 dni powtarzają się próby zakupu 
identycznych produktów za pośrednictwem tego 
samego reklamodawcy;
szczegółowa analiza produktów kontraktowych lub 
długoterminowych, zwłaszcza w sektorze finansowym i 
telekomunikacyjnym;
możliwość oznaczania zduplikowanych adresów IP;
możliwość porównywania nowo utworzonych kont 
wydawców z danymi wydawców, którzy zostali 
zablokowani. 

Zlecanie przez podsieci działań kolejnym sieciom

Sublicencja udzielona przez podsieć zgodnie z punktem 
10.2 Regulaminu dla wydawców Awin nie podlega 
dalszemu sublicencjonowaniu przez wydawcę w ramach 
podsieci bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Awin. 

Lista zablokowanych wydawców Awin

Firma Awin będzie okresowo przekazywać podsieciom listę 
adresów URL, które zostały usunięte z sieci Awin. Podsieć 
ma obowiązek zadbać o to, aby w ramach jej infrastruktury 
te adresy URL nie miały możliwości promowania 
reklamodawców Awin. Aby otrzymać tę listę, należy 
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przekazać odpowiednie dane kontaktowe zespołowi Awin 
ds. przestrzegania zasad przez partnerów. 

Transparentność wydawców w ramach 
podsieci

Raportowanie ruchu

Podczas przekazywania informacji o ruchu i sprzedaży 
do sieci Awin podsieci muszą używać parametru 
referencyjnego kliknięcia (clickref) do identyfikacji 
wydawcy oraz pola adresu URL, informującego sieć Awin 
o adresie URL wydawcy, który wygenerował transakcję 
sprzedaży. 

Pierwsze pole referencyjne kliknięcia (clickref) musi zostać 
wypełnione i skojarzone z identyfikatorem wydawcy 
w ramach podsieci. Kolejne parametry referencyjne 
kliknięć (clickref2, clickref3 itd...) mogą zawierać wszelkie 
dodatkowe informacje, których dana podsieć potrzebuje do 
celów wewnętrznych. 

Przykład prawidłowej implementacji:

Jest to wymagane, aby zapewnić przejrzystość, 
poprawić skuteczność wykrywania działań niezgodnych 
z regulaminem oraz uniknąć sytuacji, w których 
nieprzestrzegający zasad wydawcy, którzy zostali 
wcześniej usunięci z sieci Awin, przeniosą swoją 
aktywność do podsieci i będą nadal łamać regulamin.

Panel informacyjny

Firma Awin wymaga również, aby podsieci zapewniły jej 
dostęp do panelu informacyjnego online umożliwiającego 
sprawdzenie, którzy z ich wydawców promują 

reklamodawców Awin. Panele informacyjne są traktowane 
jako poufne i nie są udostępniane nikomu poza zespołem 
Awin ds. przestrzegania zasad przez partnerów.

Rozdzielanie sektorów wydawców w ramach podsieci

Jeśli podsieć nie zapewni transparentności swoich 
wydawców, firma Awin podejmie starania, aby działalność 
tych wydawców została rozdzielona pomiędzy na różne 
konta wydawców Awin zgodnie z przynależnością do 
sektora promocyjnego. Może to dotyczyć między innymi 
wydawców treści, wydawców kodów promocyjnych 
i wydawców oprogramowania. Sektor działalności 
wydawców oprogramowania obejmuje między innymi: 
paski narzędzi, rozszerzenia przeglądarek, dodatki do 
przeglądarek i aplikacje mobilne.

Wydawcy w ramach podsieci działający 
na poziomie pasków narzędzi/
oprogramowania

Jeśli podsieć planuje współpracę z dowolnymi wydawcami 
oprogramowania do pobrania, musi uzyskać zgodę wydziału 
Awin ds. przestrzegania zasad przez partnerów. Chodzi o 
spełnienie następujących wymagań:

Oprogramowanie nie może wchodzić w skład 
oprogramowania ani plików do pobrania podmiotów 
zewnętrznych. Aplikacja musi być rozpowszechniana jako 
„przeznaczona tylko do pobierania” ze strony internetowej 
wydawcy. Do pobrania aplikacji zawsze wymagana jest 
zgoda użytkownika końcowego.

Oprogramowanie powinno być łatwe do odinstalowania. 
Aplikacja musi zawierać wyraźnie widoczne opcje 
rezygnacji z subskrypcji i umożliwiać łatwe usunięcie jej z 
komputera. Musi się to odbywać za pomocą standardowej 
funkcji usuwania z przeglądarki. Przez cały czas musi być 
używana ta sama konwencja nazewnictwa.

http://www.awin1.com/pclick.php?mid=123&id=123456&-
clickref=Identyfikator_wydawcy&clickref2=PARAMETR_
WEWNĘTRZNY&clickref3=PARAMETR_WEWNĘTRZNY2
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Nie wolno podejmować niepotrzebnych prób zniechęcenia 
użytkownika do odinstalowania oprogramowania poprzez 
użycie dwuznacznego języka.

Dostępna musi być opcja kliknięcia w celu potwierdzenia. 
Rozszerzenie przeglądarki/oprogramowanie/pasek 
narzędzi nie powinny wymuszać kliknięcia. Nie wolno 
używać żadnych form automatycznego przekierowywania. 
Przed przekierowaniem lub umieszczeniem pliku cookie 
wymagana jest interakcja użytkownika poprzez kliknięcie.

Aplikacja nie powinna w żaden sposób dezorientować 
użytkowników. 

Aplikacja nie może zmieniać działania funkcji przeglądania 
stron, wyników wyszukiwania ani ogólnego działania 
urządzenia użytkownika.

Zobowiązania prawne i związane z 
ochroną prywatności

Podsieć musi zobowiązać swoich wydawców do 
przestrzegania Regulaminu dla wydawców Awin, w 
tym wszelkich stosownych aneksów dotyczących 
przetwarzania danych, oraz do zachowania poufności. 
Zobowiązania te nie mogą być mniej rygorystyczne niż 
zobowiązania podsieci wobec firmy Awin. 

Firma Awin jest współadministratorem danych z wraz 
wydawcami, ponieważ to ona decyduje o modelu 
biznesowym. W związku z tym zarówno firma Awin, jak i 
wydawcy decydują, jakie dane będą przetwarzane w celu 
realizacji kampanii marketingu afiliacyjnego reklamodawcy. 
Więcej informacji o przetwarzaniu danych zgodnie z 
RODO znajdziesz tutaj.
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